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۱.معرف� محصول

۲.تنظیمات عملکرد

معرف� محصول

Tuya دانلود اپلیکشین هوشمند
افزودن اثر انگشت

افزودن رمز عبور دائم�
افزودن رمز عبور موقت

حالت تردد آزاد
بازگردان� قفل به تنظیمات کارخانه

بازیابی قفل با دکمه ریست
دستورالعمل نصب و راه اندازی

خدمات پس از فروش
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معرف� محصول

این قفل نوع جدیدی از قفل هوشمند درب است و م� تواند در اکثر 
زبان های جهان مورد استفاده قرار گیرد.

در حال حاضر، اپلیکیشن هوشمند Tuya را م� توان در ۱۵۹ کشور و 
بیومتریک، قفل  و  الکترونیک�  فناوری پیشرفته  کرد.  دانلود  منطقه 
هوشمند را قادر م� سازد تا قابلیت های زیادی داشته باشد و زندگ� 

کاربر را راحت و آسوده تر کند. 

این قفل هوشمند قابل استفاده در منازل شخص�، ادارات، ساختمان های 
مسکون� و غیره است.

لطفا پیش از استفاده از این محصول، این راهنما را با دقت مطالعه 
نمایید. 
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روش های باز کردن درب

منبع ت�ذیه
رمز ضد جاسوس�

دمای کارکرد
نوع اثر انگشت

ضخامت درب
اثر انگشت نیمه رسانا

۶۵ - ۳۵ میل� متر

عملکرد هشدارهای ایمن�

هشدار ضعیف شدن باتری

رمز ضد جاسوس�

گزارش تردد کاربر

شارژ اضطراری

حالت تردد آزاد 

رمز عبور: ۱۰۰ عدد
کلید مکانیک�

Tuya اپلیکیشن هوشمند
۴ باتری آلکالاین

۱۶ عدد
-۲۵ ـ ۶۵°c

زمان� که ولتاژ کمتر از ۴٫۸ ولت باشد، هشدار با هربار باز شدن درب 
فعال م� شود. پس از اولین هشدار، قفل تا ۱۰۰ بار م� تواند باز و 

بسته شود.

شما م� توانید قبل و ب�د از رمزعبور اصل� خود تا ۱۶ عدد، اعداد 
نامربوط وارد کنید تا از دیده شدن رمز اصل� خود توسط دیگران 

جلوگیری کنید.

شما م� توانید در مواقع اضطراری درب را با شارژ کردن قفل باز 
یید.  نما

در این حالت دستگیره شما بدون نیاز به رمز، اثرانگشت و ... 
باز م� شود.

امکان بررس� گزارش ها در هر زمان
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اثر انگشت: ۳۰ عدد
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Tuya دانلود اپلیکیشن هوشمند

اپلیکیشــــن هوشــــمند Tuya نســــخه 
و   App store از  م� توانیــــد  را   (Ios)
نـرم افــــزار   از  را  انـدرویـــــدی  نـســــخه 

Google Play دانلود کنید. 

۰۵



Add Device را انتخاب کنیدگزینه (BLE) قفل

Tuya دانلود اپلیکیشن هوشمند

روی  ب�دی (Next) کلیک کنید   
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عملیات افزودن با موفقیت
انجام شده است.

قفل را انتخاب کنید فشار  را   "#" کلید  سپس 
دهید تا وارد مرحله همگام 

سازی  شوید. 
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افزودن اثر انگشت

اعضا" کلیک کنید،  "مدیریت  یا   Member management" روی گزینه ی 
عضو را انتخاب و سپس روی گزینه ی "افزودن/Add“ کلیک کنید. 

G30
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اثر  تشخیص  ناحیه  روی  مرتبه   ۵ صوت�،  اعلان  از  ب�د  را  خود  انگشت 
انگشت قرار دهید. 

توجه: هربار که انگشت خود را قرار م� دهید، موقعیت انگشت خود را به خوبی تنظیم کنید تا مطمئن 
شوید اثر انگشت بطور کامل ثبت شده است. 
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افزودن رمز عبور دائم�

روی «مدیریت اعضا/Member management » کلیک کنید، 
 «Add/را انتخاب کنید و سپس روی «افزودن Member گزینه

کلیک کنید.

توجه: برای قفل هایی که به تازگ� اضافه شده اند، توصیه م� شود ابتدا یک گذرواژه 
«Admin» اضافه کنید.

G30
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گزینه "رمز موقت" یا “Temporary  Code” را انتخاب کنید. چهار نوع رمز 
برای انتخاب شما وجود دارد، "محدود به زمان"، "رمز یکبار مصرف"، "رمز 

عبور پویا/Dynamic" و "شخص� سازی شده"

افزودن رمز عبور موقت 

G30
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حالت تردد آزاد

در صورت� که حالت passage mode را فعال کنید، دستگیره شما بدون 
نیاز به رمز یا اثر انگشت باز م� شود و مانند دستگیره معمول� عمل م� کند. 
جهت فعال سازی طبق عکس ابتدا از طریق اپلیکیشن گزینه Auto lock را 
خاموش کنید و یک بار درب را باز کنید تا فعال شود. در صورت� که م� خواهید 
حالت passage mode را خاموش کنید، م� توانید از طریق اپلیکیشن این 

کار را انجام دهید.

توجه: پس از روشن شدن حالت passage mode، هرکس� م� تواند بدون مجوز درب را باز کند. 

G30
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روی گزینه ی "حذف دستگاه/Remove Device” کلیک کرده و روی گزینه ی 
"تایید" برای حذف و بازیابی قفل از روی اپلیکیشن کلیک کنید.

توجه: اگر قفل آفلاین است، باید انگشت خود را روی صفحه اصل� بکشید تا قفل آنلاین (فعال) شود.

بازگردان� قفل به تنظیمات کارخانه از طریق اپلیکیشن
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Reset Hole / بازیابی قفل با دکمه ریست

ش� نوک تیز

۱.مطابق شکل ۱، دسته بیرون� را جدا کنید و قفل را با رابط USB شارژ کنید.

۲.مطابق شکل ۲، با یک ش� نوک تیز دکمه ریست را ۵ ثانیه به آرام� فشار 
دهید و پس از شنیدن ۴ بوق، بازیابی موفقیت آمیز خواهد بود. 
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دستورالعمل نصب و راه اندازی

۱.جهت قفل را طبق جهت باز شدن درب تنظیم کنید.

۳.دستگیره بیرون� را نصب کنید.
دستگیره بیرون� را به قفل وصل کنید. 

 توجه: مطمئن شوید چهارپهلو داخل قفل باشد.  

۵.بخش A دستگیره داخل� را نصب کنید.
طبق تصویر، بخش A را با چهار پهلو نصب و تراز کنید، 

و سپس پیچ های اتصال را محکم فیکس کنید. 

۶.بخش B دستگیره داخل� را نصب کنید. 
آلن  آچار  با  و  را نصب کرده  B دستگیره داخل�  بخش 

محکم فیکس کنید.

۴.دستگیره داخل� را جدا کنید. 
بخش  دو  به  را  داخل�  دستگیره   ،B و   A تصویر  طبق 

تقسیم کنید. 
توجه: لطفا پیچ ها را خوب فیکس کنید. 

۲.باتری ها را نصب و جای گذاری کنید.
طبق تصویر، پیچ های داخل چهارپهلو را با استفاده از 
یک پیچ گوشت� چهارسو باز کرده و دستگیره بیرون� را 

جدا کنید.    

پیچ گوشت� چهارسو

چهارباتری قلم� را با توجه به قطب های 

مثبت و منف� جای گذاری کنید. 
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دستگیره بیرون�پیچ های اتصالمیله اتصال دستگیره داخل� قفل



۷.عملکرد دستگیره را آزمایش کنید. 
پس از اتمام نصب، کلید را داخل سیلندر قرار داده و ۹۰ درجه آن را بچرخانید، سپس 

برای آزمایش عملکرد صحیح باز شدن و قفل شدن، دستگیره بیرون� را بچرخانید. 

توجه: در حالت کارخانه، رمز عبور پیش فرض ۱۲۳۴۵۶ است.   

۷

سیلندر

USB منبع ت�ذیه اضطراری

صفحه کلید لمس�

سنسور اثر انگشت
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مواردی که شامل گارانتی نمی شود:

۱_ در صورت پاشش رنگ روی محصول 

۲_ مونتاژ، تجزیه و نصب محصول توسط افراد غیر متخصص

۳_ ضرب خوردگی

۴_ در صورتــی کــه عملگــرد دســتگیره بــر اثــر تابــش مســتقیم نــور خورشــید و یــا بــارش بــاران دچار اختلال شــود، 
دستگاه شامل گارانتی نخواهد بود.

۵_ هرگونه خسارت ایجاد شده به دلایلی به غیر از کیفیت محصول

نصب و خدمات پس از فروش : 

۱_لطفــا جهــت درخواســت نصــب و خدمــات پــس از فــروش بــه وب ســایت www.htnprime.com مراجعــه کــرده 
و یا با شماره ۳۷۶۳۲_۰۲۱ تماس حاصل فرمایید.

۲_توجــه داشــته باشــید در صورتــی کــه نصــاب مــورد تاییــد شــرکت دســتگاه شــما را نصــب نکنــد گارانتــی شــما فاقــد 
اعتبار خواهد بود.

۳_مــدت زمــان گارانتــی ایــن محصــول، ســه ســال از زمــان نصــب اســت. در صــورت بــروز هرگونــه مشــکل کیفیتــی 
در طول زمان گارانتی، رفع اشکال دستگاه شما به صورت رایگان انجام خواهد شد.

۴_تعمیــر: پــس از مــدت زمــان گارانتــی در صــورت بــروز هرگونــه مشــکل، شــرکت همچنــان خدمــات تعمیــر 
دستگاه شما را با دریافت هزینه انجام خواهد داد.

۵_لطفــا در حفــظ رمــز عبــور ادمیــن و کلیــد مکانیکــی دســتگاه کوشــا باشــید و کلیــد مکانیکــی را خــارج از خانــه خــود 
نگهــداری کنیــد تــا در مواقــع اضطــراری قــادر بــه اســتفاده از آن باشــید. درصــورت نبــود کلیــد مکانیکــی و رمــز عبــور 

ادمین، شرکت در قبال دستگاه شما مسئول نخواهد بود. 

خدمات پس از فروش
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