
دستورالعمل کاربر

جهت نصب و درخواست خدمات پس 
از فـروش به سایت زیر مـراجعـه کنید.

Alpha series

Alpha

Push-pull
Smart Door Lock

www.htnprime.com

Ea sy Ke y

Alph a se ri es

Alph a

Push-pul l
Smar t Door  L oc k

User
manual
Blue tooth Ed it io n
Re gi ster  p rodu ct s an d get 
suppor t on  t he  f ollo wi ng  s ites

ww w. philip s. co m/ suppor t







فهرست

۱

۱۵

۱۸

۲

۸

۹

۲. راهنمای نصب 
  جزییات بسته بندی

اجزای قفل
دستورالعمل قبل از  نصب

مراحل نصب

۳. آشنایی با عملکرد قفل
پنل بیرونی
پنل داخلی

۴. راه اندازی قفل
دستورالعمل قبل از راه  اندازی

تغییر رمز عبور ادمین
تنظیمات کاربران

حذف کاربر
تنظیمات سیستم
عملکردهای اضافه

نسخه نرم افزار
دریافت شماره سریال قفل

تنظیمات بلوتوث

۶. عملکرد های ویژه
قفل کودک

بازگردانی قفل به تنظیمات پیش فرض 
تنظیم قفل در حالت بی صدا

قفل اجباری

با استفاده از کارت
بازکردن از داخل

با استفاده از دستگیره
           با استفاده از دکمه  

قفل کردن درب
حالت خودکار/دستی

قفل کردن از خارج
قفل کردن از داخل

شب بند
با استفاده از کلید مکانیکی

۷. معنی نشانگرها
نشانگر وضعیت قفل درب

نشانگر ضعیف شدن باتری 
نشانگر حالت قفل اجباری

نشانگر حالت بی صدا 
نشانگر قفل شب بند

نشانگر قفل شدن سیستم 
نشانگر باز و بسته

۸. راهکار حل مشکلات قفل
انواع و روش های هشدار

نحوه استفاده از منبع تغذیه اضطراری
نحوه تعویض باتری

۵. نحوه استفاده از قفل
بازکردن درب

بازکردن از خارج
با استفاده از رمز عبور

با استفاده از اثر انگشت

۱. نکات مهم 
ایمنی

هشدار

۲۰

۲۳



۱. نکات مهم

لطفا قبل از استفاده از قفل، تمام دستورالعمل ها را مطالعه کنید.

 

ایمنی

تحــت  دســتورالعمل ها،  رعایــت  عــدم  از  ناشــی  آســیب های 
پوشش ضمانت نمی باشد. 

فقط از اجزاء مشخص شده توسط تولیدکننده استفاده کنید.

تنهــا از باتری هــای AA مــورد تأییــد توســط محصــول یــا از همــان 
نوع با مشــخصات مشــابه اســتفاده کنید.

بــرای جلوگیــری از روشــن شــدن آژیــر یــا آســیب بــه دســتگیره، 
اجزای قفل را به زور از هم جدا نکنید.

ــا اشــیاء تیــز خــراش ندهیــد، در ایــن  سنســور اثــر انگشــت را ب
صورت ممکن است آسیب دائمی ایجاد شود.

آب  پاشــیدن  یــا  نشــتی  دارای  کــه  محیط هایــی  در  را  قفــل 
هستند قرار ندهید.

اشــیا را بــه دســتگیره آویــزان نکنیــد، چــون باعــث اختــلال در 
عملکرد قفل خواهد شد.

برای تمیزکردن د ستگیره از یک پارچه نرم استفاده کنید.

درحیــن راه انــدازی و کارکــردن، باتری هــا را خــارج نکنیــد.

لطفــا بــرای نصــب دســتگیره از تکنســین مــورد تاییــد شــرکت 
HTNPrime کمک بگیرید.

متخصــص،  غیــر  افــراد  توســط  دســتگیره  نصــب  صــورت  در 
دستگیره شما شامل گارانتی نخواهد شد.

لطفــا پــس از اتمــام نصــب، رمــز عبــور پیش فــرض ادمیــن را 
تغییــر دهیــد. همچنیــن کلیــد مکانیکــی قفــل را جایــی بیــرون از 

خانه محفوظ نگه دارید.

لطفــا درصــورت هشــدار تعویــض باتــری فــورا تمــام باتری هــا 
راعوض کنید.

هشدار

بــرای جلوگیــری از انفجــار، باتــری را نزدیــک منابــع 
آتش  زا قرار ندهید.

ــه ای کــه  ــع تغذی ــرای روشــن کــردن محصــول از مناب ب
الزامات ایمنی را برآورده نمی کند، استفاده نکنید.

بــرای جلوگیــری از انفجــار، ۲ قطــب باتری هــا را بــه 
فلزات وصل نکنید.

لطفــا بــرای تعمیــر یــا تعویــض قطعــه فقــط از قطعــات 
تولیــد شــده توســط فیلیپــس و تکنســین متخصــص 

استفاده کنید.

از لــوازم جانبــی یــا قطعاتــی که توســط ســایر ســازندگان 
تولیــد شــده اند یــا بــه طــور خــاص توســط فیلیپــس 

توصیه نشده اند استفاده نکنید.   

اســتفاده از چنیــن لــوازم جانبــی و قطعــات ممکــن 
است گارانتی شما را باطل کند.
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۲. راهنمای نصب 

جزییات بسته بندی

کیت نصب  ۱۲

۱۴ مقابلی قفل 

 x2 تگ ۹

دستمال مخصوص  ۱۳

 x 2 ۱۰    کلید مکانیکی

۱ پنل خارجی

کارت گارانتی  ۷

باتری قلمی  ۱۱

۳ نقشه نصب۲ پنل داخلی

صفحه نصب  ۵

قفل  ۴

دستورالعمل استفاده   گواهی اصالت محصول ۶ ۸
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اجزای قفل

 (x1)۱. کاور باتری
(x1)M6 ۲. پیچ اتصال  

 (x1)۳. پنل داخلی  
  (x2)۴. چهار پهلو

(x4)M5 ۵. پیچ اتصال 
(x1)۶. صفحه نصب

(x1)۷. قفل 

 (x1)35 mm ۸. چهار پهلو 
(x1)۹. فنر 

 (x1)M6 ۱۰. میله اتصال
(x1)۱۱. پنل خارجی

(x2)M4 ۱۲. پیچ شش ضلعی 
(x4)M5 ۱۳. میله اتصال
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این محصول در ۴ جهت بازشو قابل نصب می باشد: 
کشش به سمت چپ، فشار به سمت راست، کشش به سمت راست و فشار به سمت چپ. 

لطفا پیچ ها را در جای مناسب با توجه به جهت باز شدن درب قرار دهید.

قدم اول، مشخص کردن جهت باز شدن درب

قدم دوم، نحوه تغییر بین فشار دادن و کشیدن

 

دستورالعمل قبل از راه اندازی

توجه 

۱. لطفا ابزار مناسب نصب را با توجه به ضخامت درب انتخاب کنید.
۲. پیچ نصب داخل بسته بندی برای ضخامت درب ۶۰-۳۸ میلیمترقابل 
اجــرا اســت، اگــر ضخامــت درب شــما در ایــن محــدوده نیســت، لطفــا  بــا مــا 

تماس بگیرید.

توجه

چپ بازشو

فشار به سمت راست فشار به سمت چپ

راست باز شو 

از داخل

از بیرون

از داخل

از بیرون

توجه 

 فشار
 به سمت
 راست  

کشش
به سمت 

راست
 

 فشار
به سمت

 چپ  

کشش
به سمت

چپ

جهت قفل شدن چهار پهلو

فشار به راست
کشش به چپ

کشش به راست
فشار به چپ

فشار به راست
کشش به چپ

کشش به راست
فشار به چپ

جهت قفل شدن چهار پهلو

پیچ پیچ پیچ پیچ
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تغییر جهت زبانه قفل

پیشــانی قفل

آچــار آلن 

پیشــانی قفل

 آچــار آلن 

با استفاده از آچار آلن، پیچ ها را (ساعتگرد) باز کرده 
و پیشانی قفل را جدا کنید.

 پیشانی قفل را جایگذاری کرده و پیچ آن را محکم کنید.

زبانــه قفل

زبانه قفل را برداشته، ۱۸۰ درجه چرخانده 
و مجدد جایگذاری کنید. 

کشش به سمت راستکشش به سمت چپ

فشار به راست
کشش به چپ

کشش به راست
فشار به چپ

فشار به راست
کشش به چپ

کشش به راست
فشار به چپ

جهت قفل شدن چهار پهلو جهت قفل شدن چهار پهلو

پیچ
پیچ

پیچپیچ

۵ /



طبــق نقشــه نصــب، حفره هــا را 
روی درب ایجــاد کنیــد و ســپس 

قفل را داخل حفره قرار دهید.

بــرای فیکــس کــردن قفــل از پیچ هــای 
اتصال استفاده کنید. 

پیچ هــای اتصــال را بــه پنــل بیرونــی 
را  پهلــو  چهــار  و  فنــر  کــرده،  وصــل 

درجای خود قراردهید.

M۶ پیــچ اتصال

mm ۳۵ چهــار پهلــو 

فنر  M۵ پیــچ اتصال

مراحل نصب

لطفا از چهار پهلو سایز مناسب استفاده کنید. 

توجه

مطمئن شوید که حین نصب، زبانه داخل باشد.

توجه

ابتــدا صفحــه نصــب را در برابــر ســطح داخلــی 
درب قرار داده و با ۴ پیچ اتصال M5 آن را ببندید. 4

کابــل اتصــال را از ســوراخ بــالای درب عبــور دهیــد. چهــار 
پهلــو متصــل شــده روی پنــل خارجــی را بــا دو ســوراخ 
روی قفــل تــراز کــرده و ســپس آن را داخــل ســوراخ ها 

قرار دهید تا پنل خارجی محکم فیکس شود.

مراحــل نصــب زیــر بــرای درب هــای چــپ بــاز شــو اعمــال می شــود. بــرای بــاز شــدن درب هــا، لطفــاً 
فصل [دستورالعمل های قبل از نصب] را به دقت بخوانید و تنظیمات لازم را انجام دهید.
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لطفــا کابل هــای اضافــی را در حفــره درب پنهــان کنیــد. 

توجه

کابــل پنــل خارجــی و کابــل قفــل را بــه ســوکت پنــل 
داخلــی متصــل کنیــد. ســپس چهــار پهلــو متصــل 
شــده روی پنــل داخلــی را بــا دو ســوراخ روی قفــل 
قــرار  را داخــل ســوراخ ها  آن  و ســپس  کــرده  تــراز 

دهید تا محکم فیکس شود.

در  را  پهلــو  چهــار  و  فنــر  تصویــر،  طبــق 
جای مناسب در پنل داخلی قراردهید.

پــس از نصــب، از عملکــرد دســته، پیچ اتصال M6، و دو پیچ شــش ضلعی 
مکانیکــی  کلیــد  و  کــودک  قفــل 

اطمینان حاصل کنید. 

۱۰ قــرار  باتــری  درمحفظــه  را  باتری هــا   
کنیــد.  وصــل  مجــدد  را  کاور  و  داده 
پــس از نصــب مقابلــی دســتگیره شــما 

آماده استفاده است.

اطمینان حاصل کنید که پس از نصب مقابلی، زبانه ها به درستی باز و بسته می شوند.

توجه

M4 پیچ شش ضلعی

M6 پیچ اتصال
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۱

۲

۳
۴
۵

۶

۷

۸

۱

۲

۳۴۵
۶

۷

۸

۹ ۱۰

۱۱

نشانگر وضعیت قفل

سنسور اثر انگشت

صفحه کلید

دکمه حالت بی صدا

دکمه حالت قفل اجباری

دسته 

 نشانگر ضعیف شدن باتری

کارت خوان

RESET دکمه

سیلندر

خروجی شارژ اضطراری

۱

۲

۳

۴
۵

۶

پنل خارجی

۱

۲

۳

۴

۵

۶

۷

۸

پنل داخلی

۳. آشنایی با عملکرد قفل

کاور باتری

محفظه باتری

تعویض حالت دستی/اتوماتیک

RESET دکمه 

ماژول اینترنت

دکمه بستن درب

دکمه قفل کودک

دسته 
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دستورالعمل قبل از راه اندازی
شما می توانید قفل خود را در دو حالت معمولی و یا حالت احراز هویت دو مرحله ای تنظیم کنید.

هنگامــی کــه می خواهیــد یــک کاربــر را حــذف کنیــد، می توانیــد آن را بــا حــذف کــد کاربــری آن در سیســتم 
حذف کنید. در صورت نیاز به بررسی یا بازبینی در آینده، می توانید اطلاعات کاربران را وارد کنید.

۱. برای بازگشت به منوی قبل کلید [*] رافشار دهید.
۲. رمز عبور ادمین درحالت پیش فرض ۱۲۳۴۵۶۷۸ می باشد.

حالت معمولی

نمادها

حالت احراز هویت دو مرحله ای

با هریک از روش های شناسایی ثبت شده می توانید قفل را باز کنید.

قفل را با دو روش شناسایی ثبت شده می توانید باز کنید.

کد کاربر

تگرمز عبوراثر انگشتنام کاربرکد کاربر

توجه

۴. راه اندازی قفل

رمز عبور ادمین   رمز یک بار
مصرف

رمز عبور
مهمان

رمز عبور کاربر  کد کاربر
۰۰_۱۹

 کد کاربر
۰۰_۹۹

اثرانگشت کارت خوان #

۹ /



ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تایید کنید.

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تایید کنید.

بــرای افــزودن کاربــر، عــدد [۲] را وارد کنیــد. ســپس بــرای 
اضافــه کــردن رمــز عبــور جدیــد بــرای کاربر جدیــد، عدد [۱] 
را وارد کنیــد. سیســتم بــه طــور خــودکار بــه کاربــر یــک 

شناسه اختصاص می دهد.

ابتــدا عــدد [۲] را وارد کنیــد تــا وارد تنظیمات 
کاربر شــوید. ســپس دوباره [۲] را وارد کنید 

تا رمزعبور یک بار مصرف اضافه شود.

تنظیمات کاربر

یــک رمزعبــور ۶ تــا ۱۲ رقمــی را وارد کــرده و بــا کلیــد [#] 
تأییــد کنیــد. ســپس رمــز عبــور کاربــر را مجــدد وارد کــرده 
 "succeeded" و با [#] تأیید کنید. پس از شنیدن صدای

[*] را برای بازگشت به منو قبلی فشار دهید. 

12

22

افزودن رمز عبور کاربر

افزودن رمز عبور یکبار مصرف 

یــک رمــز عبــور یــک بــار مصــرف ۶ تــا ۱۲ رقمــی را وارد کنید و 
بــا کلیــد [#] تأییــد کنیــد. ســپس رمزعبــور را مجــدد وارد 
صــدای  شــنیدن  از  پــس  کنیــد.  تأییــد   [#] بــا  و  کــرده 
"succeeded" [*] را برای بازگشت به منو قبلی فشار دهید. 

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تایید کنید.

قبــل از وارد کــردن هــر عــدد دیگــری، کلیــد [#] را 
 Enter" فشــار دهیــد. پــس از شــنیدن اعــلان صوتی
وارد  را  پیش فــرض  رمــز   "Master PIN Code

کرده و با [#] تأیید کنید.

نحوه ورود به حالت ادمین

صفحه کلید را 
روشن کنید

برای تغییر رمز ادمین عدد [۱] را فشار دهید.

رمز جدید ادمین را وارد کنید و با کلید [#] تأیید کنید.
رمــز را مجــدد وارد کــرده و بــا [#] تأییــد کنیــد. پــس از 
شــنیدن صــدای "succeeded" [*] را بــرای بازگشــت بــه 

منوی قبلی فشار دهید. 

1

تغییر رمز عبور ادمین

h t n s m a r t . c o m /۱۰ 



افزودن تگ

افزودن اثر انگشت

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

بــرای افــزودن کاربــر عــدد [۲] را وارد کنیــد، ســپس 
بــرای اضافــه کــردن اثــر انگشــت بــرای کاربــر جدیــد 
عــدد [۳] را وارد کنیــد. سیســتم بــه طــور خــودکار بــه 

کاربر یک شناسه اختصاص می دهد.

ابتدا کلید [#] را وارد کرده و سپس رمز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

بــرای افــزودن کاربــر عــدد [۲] را وارد کنیــد، ســپس 
بــرای اضافــه کــردن تــگ برای کاربــر جدید عدد [۴] 
را وارد کنیــد. سیســتم بــه طــور خــودکار بــه کاربــر 

یک شناسه اختصاص می دهد.

32
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تــا  دهیــد  قــرار  خــوان  کارت  مقابــل  در  را  تــگ 
از  پــس  بشــنوید.  را  بــوق  صــدای  کــه  زمانــی 
شــنیدن صــدای "succeeded"، کلیــد [*] را بــرای 

بازگشت به منوی قبل فشار دهید.       

از  پــس  دهیــد.  قــرار  سنســور  روی  را  خــود  انگشــت 
 take away your finger and enroll”شــنیدن صــدای
again“ لطفــا انگشــت خــود را برداریــد و آن را مجــدد روی 
 ،"succeeded" حسگر قرار دهید. پس از شنیدن صدای
کلید [*] را برای بازگشت به منو قبل فشاردهید.                      

حذف رمز عبور کاربر

ابتدا کلید [#] را وارد کرده و سپس رمز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

برای حذف کاربر، عدد [۳] را وارد کنید. سپس برای 
حــذف رمــز عبــور عــدد [۱] را وارد کنیــد و بــرای حــذف 

یک رمز عبور مشخص مجدد عدد [۱] را وارد کنید.

سپس شناسه اختصاصی (۱۹_۰۰) کاربر را وارد کنید 
و بــا کلیــد [#] تاییــد کنیــد. پــس از شــنیدن صــدای 
"succeeded" کلید [*] را برای بازگشت به منوی قبل 

فشار دهید.

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

حذف کاربر

3 11

3 1 2
بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنید. ســپس برای 
حــذف رمــز عبــور عــدد [۱] را وارد کنیــد و ســپس بــرای 
حــذف تمــام رمــز عبورهــای سیســتم عــدد [۲] را وارد 
کنید. پس از شنیدن صدای "succeeded"، کلید [*] 

را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.       

حذف تمام رمز عبور ها 

۱۱ /



ابتدا کلید [#] را وارد کرده و سپس رمز ادمین را وارد کنید 
و با [#] تأیید کنید.

ابتدا کلید [#] را وارد کرده و سپس رمز ادمین را وارد کنید 
و با [#] تأیید کنید.

بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنیــد. ســپس بــرای حذف 
اثــر انگشــت، مجــدد عــدد [۳] را وارد کنیــد و بــرای حــذف یــک 

اثر انگشت مشخص عدد [۱] را وارد کنید.

بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنیــد. ســپس بــرای حــذف 
تمام رمز عبورهای یکبار مصرف عدد [۲] را وارد کنید. 

پــس از شــنیدن صــدای "succeeded"، [*] را بــرای بازگشــت 
به منوی قبل فشار دهید.

ــا  ــر را وارد کنیــد و ب ســپس شناســه اختصاصــی (۹۹_۰۰) کارب
 [*] ،"succeeded" کلید [#] تایید کنید. پس از شنیدن صدای

را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

133

3 2

حذف یک اثرانگشت

  حذف تمام رمزهای یکبار مصرف  

3

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.       

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

ابتدا کلید [#] را وارد کرده و سپس رمز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید. 

بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنیــد. ســپس 
برای حذف اثرانگشت عدد [۳] را وارد کنید و سپس 
بــرای حــذف تمــام اثر انگشــت های سیســتم، عدد [۲] 
 ،"succeeded" را وارد کنیــد. پــس از شــنیدن صــدای

[*] را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنیــد. ســپس بــرای 
حــذف تــگ عــدد [۴] را وارد کنیــد و بــرای حذف یک تگ 
شناســه  ســپس  کنیــد.  وارد  را   [۱] عــدد  مشــخص 
از  پــس  کنیــد.  وارد  را  کاربــر   (۰۰_۹۹) اختصاصــی 
شــنیدن صدای succeeded"، [*] را برای بازگشــت به 

منوی قبل فشار دهید.   

بــرای حــذف کاربــر، عــدد [۳] را وارد کنیــد. ســپس 
بــرای حــذف تــگ، عــدد [۴] را وارد کنیــد و ســپس 
برای حذف تمام تگ های تعریف شــده عدد [۲] را 
 ، "succeeded وارد کنیــد. پــس از شــنیدن صــدای
[*] را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   
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حذف تمام اثر انگشت ها

حذف یک تگ

حذف تمام تگ ها 

4 1

h t n s m a r t . c o m /۱۲ 



ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

بــرای ورود بــه تنظیمــات دســتگاه ابتــدا عــدد [۴] را وارد کنیــد 
و سپس برای ورود به تنظیمات زبان عدد [۱] را وارد کنید.

reset

تنظیمات دستگاه

  بازنشانی دستگاه به حالت اولیه  

تنظیم زبان سیستم 

جهــت انتخــاب زبــان چینــی عــدد [۱] و جهــت 
انتخــاب زبــان انگلیســی عــدد [۲] را وارد کنیــد. 
پــس از شــنیدن صــدای "succeeded"، [*] را 

برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

4 1

1 2or

زبان پیش فرض انگلیسی است.

توجه

درپوش باتری را بردارید، سپس سوراخ reset را با 
یــک شــئ نــوک تیــز دو بــار فشــار دهیــد، پــس از 
 Restoring to default settings شنیدن صدای اعلان

تمام اطلاعات کاربران پاک می شود.  

برای ورود به تنظیمات دستگاه ابتدا عدد [۴] را وارد کنید 
و سپس برای ورود به تنظیمات صدا عدد [۲] را وارد کنید.

بــرای ورود بــه تنظیمــات دســتگاه ابتــدا عــدد 
بــه  ورود  بــرای  ســپس  و  کنیــد  وارد  را   [۴]
تنظیمات احراز هویت عدد [۳] را وارد کنید.

4 2

4 3

 تنظیمات صدا 

حالت احراز هویت دو مرحله ای

جهــت تنظیــم قفــل در حالــت احــراز هویــت تــک مرحلــه
 ای عدد [۱] و جهت احراز هویت دو مرحله ای عدد [۲] را 
 [*] ،"succeeded" وارد کنیــد. پــس از شــنیدن صــدای

را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

بــرای صــدای زیــاد عــدد [۱] را وارد کنیــد. بــرای صدای کم 
عدد [۲] را وارد کنید. و برای حالت بی صدا عدد [۳] را 
وارد کنید. پس از شنیدن صدای "succeeded"، کلید 

[*] را برای بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

1 2 3or or

1 2or

صدا در حالت پیش فرض در بیشترین حالت ممکن قرار دارد.

توجه

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.       

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.       

۱۳ /



6 2

7

با کد #۱۱۴ می توانید مستقیما از ورژن دستگاه خود مطلع شوید.

توجه

۱- بــرای فعــال کــردن بلوتــوث، مســتقیماً #۴۰۳ و بــرای غیرفعــال کــردن بلوتــوث 
#۴۰۴ را وارد کنید.

۲- وقتی بلوتوث خاموش است، لطفاً [۱] را فشار دهید تا بلوتوث فعال شود.

توجه

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

ــرای اطــلاع از ورژن دســتگاه خــود می توانیــد  ب
ابتدا عدد [۶] و سپس عدد [۲] را وارد کنید تا 

از ورژن دستگاه خود مطلع شوید.

برای ورود به تنظیمات بلوتوث عدد [۷] را وارد کنید.

ورژن قفل

تنظیمات بلوتوث

بــرای غیــر فعالســازی بلوتــوث ابتــدا عــدد [۳] را وارد کنیــد. 
بــرای  را   [*]  ،"succeeded" صــدای  شــنیدن  از  پــس 

بازگشت به منوی قبل فشار دهید.   

3

5

16

اتصال به شبکه اینترنت و App اختیاری می باشد.
 

توجه

با کد #۴۰۰ می توانید مستقیما شماره سری محصول را دریافت کنید.

توجه

1 2or

جهــت ورود بــه تنظیمــات خــاص دســتگاه 
عدد [۵] را وارد کنید.

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

برای دریافت شماره سریال قفل ابتدا عدد [۶] را وارد 
کرده و ســپس عدد [۱] را وارد کنید، سیســتم به طور 

خودکار شماره سری محصول را پخش می کند.

عملکردهای توسعه یافته

شماره سریال قفل

ابتــدا کلیــد [#] را وارد کــرده و ســپس رمــز 
ادمین را وارد کنید و با [#] تأیید کنید.

بــرای اتصــال بــه شــبکه اینترنــت عــدد [۱] را فشــار دهیــد و 
برای خروج از شبکه اینترنت، عدد [۲] را فشار دهید. قبل 
از راه اندازی اینترنت، لطفاً Philips EasyKey (APP) را از 

App Stores از طریق تلفن خود دانلود و نصب کنید.

استعلام شماره سریال قفل

h t n s m a r t . c o m /۱۴



باز کردن درب از بیرون

باز کردن درب از داخل

۵. نحوه استفاده از قفل 
باز کردن درب از بیرون و داخل

لمــس  را  کلیــد  صفحــه  ابتــدا   .۱
رمزهــای  از  یکــی  ســپس  کنیــد، 
وارد  را  قفــل  روی  شــده  تعریــف 

کرده و کلید [#] را فشاردهید.

ثبــت  آن  انگشــت  اثــر  کــه  انگشــتی   .۱
شده است را روی سنسور قرار دهید.

 Door صــدای  شــنیدن  از  پــس   .۲
opened دســتگیره را فشــار دهیــد 

یا بکشید تا درب باز شود.

 Door ۲. پــس از شــنیدن صــدای
opened دســتگیره را فشــار دهیــد 

یا بکشید تا درب باز شود.

۱. کارت/تگ ثبت شـــده روی دســـتگاه 
را در مقابل کارت خوان قرار دهید.

 Door صــدای  شــنیدن  از  پــس   .۲
opened  دســتگیره را فشــار دهیــد 

یا بکشید تا درب باز شود.

با استفاده از تگ

CLOSE با استفاده از دستهبا استفاده از دکمه

با استفاده از رمز عبوربا استفاده از اثر انگشت

۱
صفحه کلید

۲
کشیدن/هل دادن

برای باز کردن

۱
سنسور اثر انگشت ۲

کشیدن/هل دادن
برای باز کردن

۲
کشیدن/هل دادن

برای باز کردن

۱
کارت خوان

ــه مــدت یــک ثانیــه، زبانه هــا بیــرون آمــده و  پــس از فشــردن دکمــه CLOSE ب
درب قفل می شود. سپس دسته را فشار دهید یا بکشید تا درب باز شود.

توجه

کــه مســتقیما  بــه شــما می دهــد  را  امــکان  ایــن   Key Easy Philips قفــل 
دستگیره را فشار داده و یا بکشید و درب را باز کنید.

توجه

هنــگام بــاز کــردن درب از 
شــوید  مطمئــن  داخــل، 
کــودک  قفــل  دکمــه  کــه 
رنــگ  ســبز  حالــت  روی 
آن  عملکــرد  و  دارد  قــرار 

غیر فعال باشد.

توجه

هنــگام بــاز کــردن درب از 
شــوید  مطمئــن  داخــل، 
کــودک  قفــل  دکمــه  کــه 
رنــگ  ســبز  حالــت  روی 
آن  عملکــرد  و  دارد  قــرار 

غیر فعال باشد.

توجه

۱۵ /
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کلید حالت 
خودکار/دستی

[A] حالــت اتوماتیــک کــه پــس از 
بســته شــدن درب، زبانه هــا بــه 
طــور خــودکار بیــرون آمــده و درب 

قفل می شود.

قفل کردن/ حالت دستی و اتومات 

[M] حالــت دســتی کــه پــس از 
ــه  بســته شــدن درب، زبانه هــا ب
طــور خــودکار عمــل نمی کننــد و 

درب قفل نمی شود.

در صورتــی کــه قفــل روی حالــت اتوماتیــک باشــد پــس از بســته شــدن 
درب، زبانه ها به طور اتوماتیک بیرون آمده و درب قفل می شود.

هنگامــی کــه قفــل روی حالــت دســتی تنظیــم شــده باشــد، پــس از بســتن درب بایــد از 
رمز، اثر انگشــت یا تگ برای بیرون آمدن زبانه ها و قفل شــدن درب اســتفاده کنید.

در صورتــی کــه قفــل روی حالــت اتوماتیــک باشــد پــس از بســته شــدن 
درب، زبانه ها به طور اتوماتیک بیرون آمده و درب قفل می شود.

در صورتــی کــه قفــل روی حالــت دســتی تنظیــم شــده باشــد، بــا دو بــار 
فشردن دکمه Close از داخل، زبانه ها بیرون آمده و درب قفل می شود.

قفل کردن درب ازبیرون

قفل کردن درب از داخل



۱۷ /

هنگامــی کــه درب قفــل باشــد، درصورتــی کــه دکمــه close را مــدت طولانی فشــار دهید، پس از 
اینکــه نشــانگر یــک بــار بــه رنــگ قرمــز چشــمک زد، شــب بنــد فعــال می شــود.همچنین بــا پیــام 

صوتی inside deadlock enabled شما از فعال سازی شب بند مطلع می شوید.

فعال سازی شب بند

در حالتــی کــه قفــل شــب بنــد از داخــل فعــال شــده باشــد، تمــام عملکردهــای دســتگیره از بیــرون از کار خواهنــد افتــاد 
و هیــچ یــک از کاربــران قــادر بــه بــاز کــردن درب نخواهنــد بــود. در صورتــی کــه کیبــورد را روشــن کنیــد ترکیــب اعــداد 
۱۵۹۳۷ بــه شــما نمایــش داده می شــود تــا بــه شــما یــادآوری کنــد کــه شــب بنــد فعــال اســت. درصورتــی کــه بخواهیــد 

درب را از بیرون باز کنید باید از رمز عبور ادمین یا کلید مکانیکی استفاده کنید.

توجه

باز کردن درب با کلید مکانیکی

توصیــه می شــود بــرای بــاز کــردن قفــل، روزانــه از کلیــد مکانیکــی اســتفاده نکنیــد.از کلیــد فقــط بــرای 
مواقع اضطراری مانند تمام شدن باتری، فراموشی رمز و دیگر موارد اضطراری استفاده کنید.

توجه

۱- جعبــه را بــرش دهیــد و کلیدهــای 
مکانیکــی را بیــرون بیاوریــد ســپس 

درپوش کلید را باز کنید.

۲- کلیــد را داخــل ســیلندر قــرار 
دهیــد و کلیــد و کاور کلیــد را بــه 
قــرار  هــم  روی  عمــودی  صــورت 
بــه  درجــه   ۹۰ را  کلیــد  دهیــد. 
تــا  بچرخانیــد  ســمت دســتگیره 

درب بسته شود.

۳- کلیــد را ۱۸۰ درجــه بــه ســمت 
پاییــن بیاوریــد تــا آن را مــوازی بــا 
بــه  را  آن  ســپس  کنیــد.  زمیــن 
صــورت افقــی بــه ســمت دســتگیره 

بچرخانید تا قفل درب باز شود.

دکمه فشاری
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۶. عملکرد های ویژه

ویژگی: 
هنگامـــی کـــه عملکـــرد قفـل کـــودک فعـال اسـت، می توانیـد 
دســـتگیره را از داخـــل قفـــل کنیـــد و دیگـــر نمی توانیـد درب 

را از داخل باز کنید.
نحوه استفاده:

روی  را  دکمــــه  کــــودک:  قفــــل  عملکــــرد  کــــردن  ۱.فعــــال 
قسمت قرمز رنگ بگذارید.

۲. غیــــر فعــــال کــــردن قفــــل کــودک: دکمــه را روی قســمت 
سبز رنگ بگذارید.

بازنشانی به تنظیمات پیش فرض

کاربرد:
پــاک شــدن تمــام اطلاعــات کاربــران و بازگردانــی قفــل 

به تنظیمات پیش فرض.

نحوه استفاده:
دکمــه reset را بــا یــک شــئ نــوک تیــز دو بــار فشــار 
دهیــد. ایــن عملیــات اطلاعــات تمــام کاربــران را پــاک 

کرده و سیستم به حالت پیش فرض باز می گردد. 

قفل کودک

دکمه قفل کودک



حالت بی صدا

کاربرد: 
در زمان هایــی کــه نمی خواهیــد صــدای راهنمــای صوتــی را بشــنوید، می توانیــد 

با یک دکمه، حالت بی صدا را روشن کنید.

نحوه استفاده:
فعال ســازی حالــت بی صــدا: بــرای فعال ســازی حالــت بی صــدا دکمه Mute را 

به مدت دو ثانیه نگه دارید تا سبز شود.

غیــر فعال ســازی حالــت بی صــدا: بــرای فعال ســازی مجــدد صــدای راهنمــا 
دکمه Mute را به مدت دو ثانیه نگه دارید تا سفید شود.

دکمه حالت بی صدا

حالت قفل اجباری

کاربرد: 
درصورتــی کــه ایــن حالــت را فعــال کنیــد، درب از داخــل بــاز نشــده و اگــر کســی 

از داخل خانه اقدام به باز کردن درب کند، دستگیره هشدار می دهد.

نحوه استفاده: 
هنگامــی کــه درب قفــل شــد دکمــه قفــل اجبــاری (طبــق عکــس) را بــه  مــدت 

دکمه حالت قفل اجباریدو ثانیه فشار دهید تا فعال شود.

فعال سازی حالت قفل اجباری بر باز کردن درب از بیرون تاثیری نخواهد داشت.

توجه

۱۹ /
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۷. معنی و کاربرد نشانگرها

نشانگر وضعیت قفل

نشانگر حالت قفل اجباری

معنی رنگ نورهای مختلف

آبــی: هنگامــی کــه قفــل روشــن شــود، نشــانگر بــه رنــگ آبــی در می آیــد کــه 
نشان می دهد می توانید با قفل کار کنید.

سبز: هنگامی که قفل باز می شود نشانگر به رنگ سبز در می آید.

قرمز: هنگامی که درب قفل می شود نشانگر به رنگ قرمز در می آید.

نشانگر ضعیف شدن باتری

نشانگر حالت قفل اجباری

دکمه حالت قفل اجباری

نشانگر ضعیف شدن باتری

نشانگر وضعیت قفل

معنی رنگ نورهای مختلف

قرمــز: بعــد از روشــن کــردن صفحــه کلیــد، سیســتم بــه طــور خــودکار 
ولتــاژ باتــری را بررســی می کنــد. اگــر ولتــاژ خیلــی کــم باشــد، نشــانگر 
بــه رنــگ قرمــز چشــمک می زنــد و پیــام صوتــی می دهــد. لطفــا در ایــن 

موقعیت تمام باتری ها را تعویض کنید.

معنی رنگ نورهای مختلف

ســفید: زمانــی کــه درب قفــل اســت، دکمــه حالــت قفــل اجبــاری بــه رنــگ 
ســفید اســت کــه نشــان می دهــد می توانیــد آن را فعــال کنید. درصورتــی 
کــه ایــن حالــت فعــال باشــد، رنــگ نشــانگر، ســفید خواهــد بــود کــه نشــان 

می دهد شما در حال استفاده از این قابلیت هستید.



توجه

نشانگر قفل شب بند

در حالتــی کــه قفــل شــب بنــد از داخــل فعــال شــده باشــد، تمــام عملکردهــای 
دســتگیره از بیــرون از کار خواهنــد افتــاد و هیــچ یــک از کاربــران قــادر بــه بــاز 
کــردن درب نخواهنــد بــود. درصورتــی کــه در ایــن حالــت کیبــورد دســتگاه را 

روشن کنید اعداد ۱۵۹۳۷ به شما نمایش داده می شود.

نشانگر حالت بی صدا

معنی رنگ نورهای مختلف

سفید: رنگ سفید نشان می دهد که حالت بی صدا خاموش است.
سبز: رنگ سبز نشان می دهد که حالت بی صدا روشن است.

نشانگر قفل سیستم

در صورتــی کــه هــر یــک از روش هــای تاییــد اعم از 
اثر انگشــت، رمز و تگ را ۵ بار متوالی اشــتباه وارد 

کنید، سیســتم به مدت ۳ دقیقه از کار می افتد.

تنهــا تحــت شــرایط هریــک از روش هــای تاییــد فــوق و یــا 
روشن بودن صفحه کلید، اعلان دیده خواهد شد.

نشانگر حالت بی صدا

۳ دقیقه ۲ دقیقه ۱ دقیقه

۳ چشمک زن ۲ چشمک زن ۱ چشمک زن
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CLOSE نشانگر

معنی رنگ نورهای مختلف

۱. دو چشمک به رنگ قرمز: نشانگر این است که درب قفل است.

۲. دو چشــمک به رنگ ســبز: نشــانگر این اســت که درب باز اســت.

۳. یک چشمک به رنگ قرمز: نشانگر این است که درب بسته است.

h t n s m a r t . c o m /۲۲



۸. راهکار حل مشکلات قفل

انواع هشدار

هشدار باز شدن قفل از داخل در زمان فعال بودن حالت قفل اجباری

عامــل هشــدار: در صورتــی کــه حالــت قفــل اجبــاری فعــال باشــد و کســی 
اقدام به باز کردن درب از داخل کند، هشدار دستگیره فعال می شود.

حالت هشدار: آلارم های تکراری مداوم.

خامــوش کــردن: بــرای خامــوش کــردن زنــگ هشــدار می توانیــد از هــر یــک از 
روش های تایید ورود اعم از رمز عبور، اثر انگشت و تگ استفاده کنید.

حالت هشدار: پیام صوتی
”Low battery voltage. Please replace all batteries“حیــن بازگشــایی لطفــا 

تمامی باتری ها را تعویض کنید.

خاموش کردن: هشدار به طور خودکار خاموش می شود.

هشدار ولتاژ باتری به شما یادآوری می کند که باتری ها را به موقع تعویض کنید

عامــل هشــدار: بعــد از روشــن کــردن صفحــه کلیــد، سیســتم بــه طــور خــودکار 
ولتــاژ باتــری را بررســی می کنــد. اگــر ولتــاژ خیلــی کــم باشــد، نشــانگر بــه رنــگ قرمــز 
چشــمک می زنــد و پیــام صوتــی می دهــد. لطفــا در ایــن موقعیــت تمــام باتری هــا را 

تعویض کنید.
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حالت هشدار: هشدار های متوالی و پیوسته.

خاموش کردن: هشدار به صورت خودکار خاموش خواهد شد.

هشدار ضد سرقت

هشدار عملکرد نادرست زبانه ها

عامل هشدار: در صورتی که زبانه ها برای باز شدن و یا بسته شدن 
درب به درستی عمل نکنند و یا درب باز بماند هشدار فعال می شود.

عامــل هشــدار ۱: در صورتــی کــه کســی درب را بــه زور بــاز کنــد و زبانه هــا بــاز 
شوند هشدار فعال می شود.

حالت هشدار: هشدارهای متوالی و پیوسته.

خامــوش کــردن: بــرای خامــوش کــردن زنــگ هشــدار می توانیــد از هــر یــک از 
روش هــای تاییــد ورود اعــم از رمــز عبــور، اثــر انگشــت و تــگ اســتفاده کنیــد در 

غیر این صورت هشدار به صورت خودکار خاموش می شود.

عامــل هشــدار ۲: در صورتــی کــه درب بــه زور بــاز شــود و درب بــه طــور کامــل 
بسته نشود هشدار فعال می شود.

حالت هشدار: هشدارهاي متوالی و پیوسته.

خامــوش کــردن: بــراي خامــوش کــردن زنــگ هشــدار می توانیــد از هــر یــک از 
روش هــای تاییــد ورود اعــم از رمــز عبــور، اثــر انگشــت و تــگ اســتفاده کنیــد در 

غیر این صورت هشدار به صورت خودکار خاموش می شود.
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در صورتــی کــه شــارژ باتــری تمــام شــده باشــد و شــما نتوانیــد درب را از بیــرون 
باز کنید؛ شما می توانید از طریق کابل USB با استفاده از پاور بانک ۵ ولت به 
عنــوان منبــع تغذیــه اضطــراری قفــل را شــارژ کنیــد و یــک بــار درب را بــاز کنیــد. 

پس از باز کردن درب لطفا سریع تمام باتری ها را عوض کنید.

در صــورت خرابــی سیســتم و در صورتــی کــه موفــق بــه بــاز کــردن درب نشــدید 
می توانید با فشار دکمه reset سیستم را مجدد راه اندازی کنید.

نحوه استفاده از منبع تغذیه اضطراری

ایــن قفــل توســط چهــار باتــری AA       ولــت تغذیــه می شــود. محفظــه باتــری 
در قســمت پایینــی دســتگیره داخلــی قــرار دارد. بــرای افزایــش عمــر باتــری 
۸ باتــری را می تــوان در محفظــه قــرار داد. بــا فشــار دادن کاور بــه ســمت بــالا 

می توانید آن را جدا کرده و باتری ها را تعویض کنید.

محفظــه باتــری در انتهــاي پاییــن پنــل داخلــی قــرار دارد. بــا فشــار دادن کاور 
به سمت بالا، می توانید آن را جدا کرده و باتری ها را تعویض کنید.

نحوه تعویض باتری

دکمه
 راه اندازی

 مجدد

رابط منبع تغذیه اضطراری
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